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Hvad står VUM2.0 for og hvad betyder det for 
jer? 
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Voksenudredningsmetoden (VUM) 
er en metode til sagsbehandling 

på myndighedsområdet for 
voksne med handicap, psykiske 

vanskeligheder eller sociale 
problemer. 

Metoden understøtter alle faser i 
et sagsbehandlingen, herunder 
også samarbejdet med udfører i 

leveringen af den sociale indsats.



Hvad står FFB for, og hvad betyder det for jer? 
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Tilbud efter Serviceloven §104

Formål 

”Aktivitets- og samværstilbud har til formål at øge
den enkeltes livskvalitet i dagligdagen og retter sig
især mod borgere med behov for socialt samvær og
aktiviteter i fællesskab. Tilbuddet kan medvirke til, at
de forskellige målgrupper, som tilbuddet retter sig
mod, kan udfolde sig sammen med andre og
deltage i et socialt fællesskab. Aktivitets- og
samværstilbud kan også have en vigtig funktion som
et fristed, der kan give gode betingelser for personlig
udvikling.”
  Vejledning nr. 9286 punkt 74
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To typer af hjælpebehov 

1. Borger har behov for aktivitet og samvær (§§ 104/97/85)

2. Borger har et hjælpebehov, som er en forudsætning for at kunne deltage i 

aktivitet og samvær (§§ 83/85)
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Indhold 
Et aktivitets- og samværstilbud kan indeholde forskellige aktiviteter, herunder fx. 

• Socialt samvær, 

• Udflugter og arrangementer, 

• Idræts- og motionsaktiviteter, 

• Madordning,

• Værkstedsaktiviteter, 

• Film og foredrag, 

• Lystbetonede aktiviteter fx sansestimulation der kan medvirke til tryghed og være 
en aktivitet, der forbedrer kommunikation, valgmuligheder og medindflydelse 
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Funktionsevne

• VUM fokuserer på at afdække borgerens
funktionsevne i forhold til at kunne
deltage aktivt i samfundet og udføre
daglige aktiviteter, herunder hvilke
udfordringer og ressourcer borgeren har i
forhold til de enkelte aktiviteter

• Beskrives med eventuelle hjælpemidler,
teknikker eller anden velfærdsteknologi

• Den aktuelle funktionsevne
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Påmindelse om Status i Cura

16 VUM 2.0 og FFB 2024



Status Kan KUN ses og oprettes på Web

Findes i Cura under Borgers liv                         På Kortet Bestilling

                                                                                                              

                                                                          Tryk på den bestilling der skal laves Status på
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Status - indhold
• Opsamling på evt. indsatsmål

Beskrivelse af arbejdet med målet,-hvilke metoder er der afprøvet, hvad er lykkes, hvad er ikke og hvorfor? 
Målopfyldelse 
Beskrivelse af evt. ændring i funktionsevne ift. indsatsmålet

• Beskrivelse af funktionsevner
Udfyld de undertemaer til aktivitet og deltagelse, som er relevante ift. borgers bevilling. 

Borgers funktionsevne skal altid beskrives med eventuelle hjælpemidler og/eller lægeordineret medicin. 
Beskriv borgers handlinger uden støtte. Dvs. at der ikke skal beskrive, hvilken støtte borger skal have, og hvad 

borger gør med støtte. Hvis borger ikke foretager handlinger, så skrive det.

• Evt. væsentlige ændringer siden sidste opfølgning
Noter evt. ændringer i borgers liv 
Relevante undertemaer ift. Funktioner og forhold og Omgivelsesfaktorer skal kobles på
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Udføres vurdering:

Beskrivelse af arbejdet med 
målet,-hvilke metoder er der 
afprøvet, hvad er lykkes, hvad 
er ikke og hvorfor?

Målopfyldelse 

Beskrivelse af evt. ændring i 
funktionsevne ift. 
indsatsmålet
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Beskrivelse af borgers 

funktionsevne ift. alle 

undertemaer til aktivitet 

og deltagelse
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Borgeres deltagelse Er der væsentlige ændringer i borgeres situation skal de beskrives 

og der kan markers med relevante undertemaer 



Deltage i sociale fællesskaber  og fritidsaktiviteter 

 Definition: Handling, der består i at deltage i organiseret socialt liv uden for 
familien, i lokalsamfundet, i det sociale liv og som medborger.  

Ida vil gerne deltage i fritidsaktiviteter – dagtilbud. Ida kan 

selv finde ind i kantinen hvor der er morgenmøde. Ida kan godt 

lide at være kreativ, hun kan selvstændigt vælge hvilke 

aktiviteter hun gerne vil deltage i, og vælger gerne aktiviteter 

som at strikke og sy. 

Ida opsøger kontakt med andre i gruppen. Hun stiller dem 

spørgsmål om deres hjem, fx hvor de bor? Hvem de bor 

sammen med? Eller hvordan deres hus ser ud. Ida bliver ved 

med at snakke selvom pågældende ikke svarer og evt. prøver 

at trække sig. 

Går pågældende væk, går Ida efter og tager fat i armen, mens 

hun gentager sine spørgsmål. ………….



Øvelse
Udarbejdelse af en status på udleveret ark 

Kun på funktionsevne 
• Uden støtte
• Med hjælpemidler 

Vælg en borgen fra jeres hverdag

Gruppe af 3-4 personer 

ca. 30 min til øvelsen
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Hvad var svært at beskrive?

Hvordan var det ikke at vurdere og 

konkludere, men objektivt at beskrive?

Kom der nye beskrivelser af hvad borger 

kan/ikke kan?

28

Opsamling 
på øvelse



Opfølgningsmøder

Vi skal forvente forandringer!
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Eksempler på bestilling af §104 ydelser
Louise er bevilliget aktivitet og samvær på NBV 2 dage om ugen i tidsrummet kl. 8.00-.12.00 der indeholder kreative aktiviteter 
indenfor Louises interessesfære og i samvær med andre. Bevilliges, jf. serviceloven §104 

Relationer – Indgå i samspil og kontakt
Indhold: Personalet skal vejlede Louise i kontakten med de andre deltagere i huset.
Formål: At Louise kan deltage uden at komme i konflikt med de andre
Omfang: Gennemsnitligt svarende til 2 timer pr. uge

Relationer – Deltage i sociale fællesskaber og fritidsaktiviteter
Indhold: Personalet skal vejlede Louise når hun udfører kreative aktiviteter
Formål: At Louise finder tilfredsstillelse i af arbejde kreativitet
Omfang: Gennemsnitligt 3 timer per. uge 

Egenomsorg – Gå på toilettet
Indhold: Personalet skal vejlede Louise under toiletbesøg
Formål: At Louise ikke har uheld og for rengjort sig og får sat sit tøj ordentligt efter hvert toilet besøg
Omfang: Gennemsnitligt svarende 50 min pr. uge 
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Eksempler på bestilling af §104 ydelser

Samfundsliv-varetage beskæftigelse

Indhold: Personalet skal vejlede dig under varetagelse af de kreative aktiviteter på NBV. 

Formål: Formålet er, at du kan deltage i de kreative aktiviteter på NBV, som interesserer dig. 

Omfang: Omfanget svarer til en fuldtidsplads. Støtten leveres 1 til gruppe i dagtimerne.

Bevilliges efter servicelovens § 104, Aktivitets- og samværstilbud.

Relationer: Indgå i samspil og kontakt

Indhold: Personalet skal vejlede dig i kontakten til de andre borgere på NBV, hvis det bliver for meget for dig at være i kontakten eller hvis du ikke får sagt fra overfor andre. 

Formål: Formålet er, at du kan indgå i samspil og kontakt med de andre borgere på NBV.

Omfang: Omfanget svarer til en fuldtidsplads. støtten leveres 1 til gruppe i dagtimerne.

Bevilliges efter servicelovens § 104, Aktivitets- og samværstilbud.

Tilrettelæggelse af hjælpen: Ydelsen leveres på NBV-Planeten.
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Hvor findes oplysninger om borgers bestilling i 

Cura?

 
?

Bestillingen Indsatsformål 

og Indsatsmål

Ydelser Observation Hvilken støtte og 

hjælp? 

Hvordan skal den 

gives?

Hvor meget tid?
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Bestilling Kan KUN ses på Web  

Findes i Cura under Borgers liv                         På Kortet Bestilling

                                                                  

                                                                          Er der flere bevillinger, så tryk på den bestilling I vil se                                                                                             



Nye Bestillingen 

indeholder efter VUM 2.0 

udredning
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Her ses hvis udfyldt: 

Start dato ved udføre

Sagsbehandler og den organisation sagsbehandleren arbejder i

Borgerens kontakter

Borgerens eventuelle lægefaglige diagnoser

Særlige oplysninger om borgeren

Beskrivelse af evt. vedhæftet dokumenter

Oplysninger om Værgemål, repræsentation og fuldmagt 

kan findes på Stamdata



Bestillingen indeholder 
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Mulighed for at skrive eventuelle 
samarbejdspartner i myndighed

Sagsbehandlers navn

Beskrivelse af evt. andre indsatser som 
borgeren modtager. 

Mulighed for at markere hvis der er behov 

for koordinering og skrive den Ansvarlig 

medarbejder for koordinering

Udfyld eventuelle aftaler indgået med 

borger/pårørende

Mulighed for at beskrive koordinering - 
Udfører



Bestillingen indeholder 
• Oplysninger fra den Samlet Faglige Vurdering 

•                                               
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Samfundsliv - Beskæftigelse

Indhold: Personalet skal understøtte at du har mulighed for socialt 

samvær samt aktiviteter

Formål: At du har socialt samvær samt aktiviteter

Omfang: Omfanget svarende til en fuldtidsplads, Støtten leveres 1 til 

gruppe i dagtimerne

Personkreds: Bevilliges jf. § § 104

Tilrettelæggelsen af hjælpen: Ydelsen leveres på Mirabell 



Indsatsmål og mål
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Ydelser
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Beskrivelse/planlægning af 
ydelser uden indsatsmål

Hvordan den bevilliget ydelse skal udføres beskrives i handleanvisning

Handleanvisningen benyttes til at……..

• beskrive hvilken form for støtte/hjælp, borgeren har brug for

• hvilke handlinger der skal udføres og hvordan - detaljeringsgrad

• Pædagogiske strategier
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Oprettelse af Handleanvisning på Web
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Find og læs (ret) handleplan på både web 

og app

46 VUM 2,0 og FFB 2024

Her kan den læses og tilrettes når der trykkes på blyant



Dokumentation af ydelser uden 

indsatsmål

Ændringer – både progression og degeneration skal 

dokumenteres i den VUM- observation som ydelsen er bevilliget udfra

VUM-observationerne er 100% lig med 

temaer fra Aktivitet og Deltagelse 

og med mulighed for at sættet undertema på
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Nyt i VUM-observationer
Ønske om at lave følgende tilføjelser til VUM observationerne:

At der tilføjes to fritekstfelter på alle VUM-observationer

Tilføjelser:

• Beskriv hvordan borger arbejder med funktionsevnen

• Yderligere faglige refleksioner

Felterne bliver ikke obligatoriske
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Tilføjes alle VUM-observationer

Relationer - Bo (VUM), Relationer - Dag (VUM)

Samfundsliv - Bo (VUM), Samfundsliv - Dag (VUM)

Kommunikation -Bo (VUM), Samfundsliv -Dag (VUM)

Praktiske opgaver - Bo (VUM), Praktiske opgaver -Dag (VUM)

Egenomsorg -Bo (VUM), Egenomsorg - Dag (VUM)

Mobilitet - Bo (VUM), Mobilitet - Dag (VUM)



VUM 1.0
Er der udarbejdet en ”gammel” udredning udfra 
VUM 1.0. 

Så findes den i en PDF i Cura under 
Helhedsvurderingen

Kan se på både Web og App



Er borger endnu ikke udredt udfra VUM 2.0, så vil der i Cura stå ingen registrerede oplysninger i 

VUM kortet
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Men når der trykke på VUM kortet, så åbnes muligheden for at se VUM 1.0 udredningen



VUM 2.0 og FFB

VUM 1.0 findes under hvert overtema – ved tryk på de tre prikker



VUM 2.0 og FFB

VUM 1.0 findes i PDF version med mulighed for at se alle tideliger versioner



Helhedsvurderingen

Her ses sagsbehandlers udredning på 

borgeren

Kan se på både Web og App



CuraHjælp
Støtteredskab til VUM observationer og udarbejdedes af status



Inden udformning af notat, stil dig selv 

følgende spørgsmål

”Hvad har jeg erfaret?” 

”Hvorfor vælger jeg netop at beskrive denne situation?” 

Hvis svaret er, det sikre øget kvalitet, læring og et systematisk overblik over
arbejdet omkring borgeren eller omkring opfyldelse af borgerens indsatsmål/delmål

 Så udform notatet
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Opsamling og afslutning
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